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Fluke CM&A EMEA Trade-In 2026
Términos y condiciones
Resumen. En virtud de este programa Trade-In (el “Programa”), durante el “Periodo del programa” (definido en la sección 4 más adelante), los clientes elegibles de Fluke Condition Monitoring & Alignment pueden entregar productos PRÜFTECHNIK y Fluke Reliability especificados en la sección 5 más adelante o productos comparables de otros fabricantes (“Productos elegibles”) para recibir un descuento exclusivo sobre el precio de lista aplicable del Patrocinador o distribuidor al comprar dispositivos nuevos de Fluke Condition Monitoring & Alignment especificados en la sección 5 directamente a un Patrocinador de este Programa (definido en la sección 9) o al distribuidor local de Fluke.
El descuento disponible en el marco del Programa no puede combinarse con ninguna otra oferta ni canjearse por otros productos, servicios, dinero en efectivo o abonos, salvo cuando se autorice expresamente en los presentes Términos y condiciones.
Elegibilidad. El Programa será nulo donde esté prohibido por ley. El Programa está abierto únicamente a clientes usuarios finales con sede en Reino Unido, Dinamarca, Finlandia, Francia, Alemania, Islandia, Italia, Noruega, Polonia, Portugal, España, Suecia, Suiza, Argelia, Angola, Benín, Botsuana, Burkina Faso, Camerún, Chad, Congo, Egipto, Guinea Ecuatorial, Esuatini, Gabón, Gambia, Ghana, Costa de Marfil, Kenia, Lesoto, Liberia, Malawi, Mali, Mauricio, Marruecos, Namibia, Nigeria, Ruanda, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Sudáfrica, Tanzania, Togo, Túnez, Turquía, Uganda, Zambia, Zimbabue, Irak, Jordania, Reino de Arabia Saudí, Kuwait, Libia, Omán, Catar y Emiratos Árabes Unidos y, si el usuario final es una persona física, debe tener al menos 18 años. Solo podrán participar en el Programa los clientes que sean usuarios finales y utilicen los Productos elegibles (definidos en la sección 5 más adelante) para sus propios fines comerciales. Sin perjuicio de la lista anterior de países, la Promoción no se ofrece en países o jurisdicciones donde esté prohibida por ley, ni en países, jurisdicciones o regiones que estén sujetos, o pasen a estarlo en el futuro, a sanciones o restricciones comerciales de la UE o de EE. UU., aunque dicho país o jurisdicción figure en la lista anterior.
Los empleados, directores y administradores del Patrocinador, sus sociedades matrices, empresas afiliadas, subsidiarias, distribuidores y representantes, así como los familiares directos de dichas personas (padres, hermanos, hijos y cónyuge) y las personas que vivan en el mismo hogar (tengan o no parentesco), no podrán participar en el Programa. Asimismo, no podrán participar en el Programa los empleados, administradores, directivos, representantes o agentes de distribuidores o de fabricantes de instrumentos de la competencia.
Aviso legal. El Patrocinador y cada una de sus sociedades matrices, subsidiarias, afiliadas, distribuidores y sus respectivos directores, administradores, asesores profesionales, representantes, empleados y agentes (conjuntamente, las “Partes exoneradas”) no serán responsables ni asumirán obligación alguna por: (a) transmisiones o solicitudes de compra tardías, extraviadas, enviadas a una dirección incorrecta, ilegibles, distorsionadas o dañadas; (b) fallos o averías de carácter telefónico, electrónico, de hardware, software, red, Internet o cualquier otro fallo informático o de comunicaciones que escapen al control razonable del Patrocinador o de las Partes exoneradas; (c) interrupciones del Programa, lesiones, pérdidas o daños causados por acontecimientos que escapen al control razonable del Patrocinador o de un distribuidor, o por intervención humana no autorizada; o (d) errores de impresión o tipográficos en cualquier material relacionado con el Programa.
Periodo del programa. El Programa comienza el 1 de septiembre de 2026 y finaliza el 15 de diciembre de 2026 (el “Periodo del programa”).
Detalles del programa.  
Los productos de la siguiente tabla son elegibles para entregarse en virtud del Programa a cambio de los ahorros especificados sobre el precio de lista actual del fabricante o distribuidor:
	Producto que se va a renovar
(“Productos elegibles”)
	Producto que se adquiere

	Ahorros

	ShaftAlign/Aligneo, OptAlign Plus, OptAlign Plus EX, Levalign, SmartAlign, OptAlign smart, OptAlign Smart RS5, RotAlign, RotAlign Pro, RotAlign Ultra, RotAlign Ultra II, RotAlign Ultra iS
o productos comparables de otros fabricantes (según determine el Patrocinador o el distribuidor local de Fluke)
	Alineación: Nuevo sistema de alineación Rotalign, Optalign, ShaftAlign
Supervisión de estado/vibración: Vibscanner 2, Vibscanner 2 EX, Vibxpert 2, Vibxpert 3

	Hasta un 25% de descuento sobre el precio de lista local aplicable, a tratar con su representante de ventas



Para completar la entrega de un Producto elegible, siga estas instrucciones:
a. Envíe un correo electrónico a su representante de ventas de Fluke Condition Monitoring & Alignment o al distribuidor local de Fluke con la siguiente información: 
· Nombre y número de serie del producto que se entrega
· Producto que le interesa adquirir
· Datos de contacto: nombre, empresa, correo electrónico y teléfono
Recibirá una llamada o correo electrónico con un presupuesto y más información sobre los próximos pasos.
b. Incluya este código promocional en su pedido de compra:    
· CMA-Trade-In-Campaign-2026-EMEA
Indique el importe de su pedido según el precio de catálogo indicado en el presupuesto y refleje el descuento correspondiente que se le haya aplicado. 
c. Cuando el Patrocinador o el distribuidor local de Fluke reciba el pedido, podrá emitir una autorización de devolución de material (“RMA”) para la devolución del producto entregado o pedirle que envíe una imagen que demuestre que el Producto elegible ha sido destruido.
d. Si se requiere, deberá devolver el producto entregado en un plazo de seis semanas tras el envío del nuevo producto a cambio del descuento de trade-in. Si no lo hace, se le cobrará el porcentaje o importe de descuento que el Patrocinador o el distribuidor local de Fluke le haya concedido en virtud del Programa. Para devolver el producto entregado, escriba el número de RMA en la caja de envío y envíela a la dirección especificada en la RMA o, si no se especifica ninguna, a su representante de ventas local de Fluke o al distribuidor local de Fluke.
La decisión sobre si un producto entregado reúne los requisitos como Producto elegible en virtud del Programa queda a la entera y absoluta discreción del Patrocinador o del distribuidor local de Fluke. El producto entregado no tiene por qué estar en funcionamiento. Todos los instrumentos devueltos como trade-in en virtud de este Programa pasarán a ser propiedad del Patrocinador o del distribuidor local de Fluke. Todos los costes, impuestos, aranceles aduaneros, tasas y gastos asociados con la participación del cliente en el Programa, incluidos el envío y la manipulación de los productos entregados, serán responsabilidad del cliente. Cualquier impuesto o tasa será responsabilidad del destinatario.
Exención de responsabilidad; indemnización. Salvo cuando esté prohibido por ley, al participar en la Promoción, usted exonera de responsabilidad a cada una de las Partes exoneradas y acepta indemnizarlas y mantenerlas indemnes frente a cualquier responsabilidad, obligación, perjuicio, reclamación, demanda, acción, coste, gasto, pérdida o daño de cualquier naturaleza, incluidas las obligaciones tributarias o la pérdida de oportunidades, ya sean directos, indirectos, especiales o consecuenciales, que puedan imponerse a una Parte exonerada, reclamarse frente a ella o ser sufridos por esta, y que se deriven de la presente Promoción y de los descuentos ofrecidos en el marco de la misma o guarden relación con estos de cualquier modo, incluidos, entre otros, los derivados de las siguientes circunstancias o relacionados con ellas: (a) cualquier dificultad técnica o fallo de equipos, estén o no bajo el control del Patrocinador o del distribuidor local de Fluke; (b) cualquier robo, acceso no autorizado o intervención de terceros; (c) cualquier solicitud de Compra válida que llegue tarde, se extravíe, sea alterada, resulte dañada o se envíe incorrectamente, esté o no después de su recepción por el Patrocinador o el distribuidor local de Fluke, cuando ello escape al control razonable del Patrocinador o del distribuidor local de Fluke; (d) cualquier daño debido al funcionamiento del servicio postal; (e) cualquier obligación tributaria en la que incurra el participante; y (f) el uso o uso indebido del producto adquirido con descuento o del regalo con compra.
Aviso de propiedad intelectual. El Programa y toda la documentación relacionada, incluidos estos Términos y condiciones, están protegidos por derechos de copyright © 2026 de Fluke Corporation y sus entidades legales afiliadas. Todos los derechos reservados.
Disposiciones varias. El Programa y los presentes Términos y condiciones se regirán, interpretarán y aplicarán de conformidad con las leyes del país de constitución del Patrocinador, sin tener en cuenta las normas sobre conflicto de leyes o elección de ley aplicable que pudieran dar lugar a la aplicación de la legislación de otra jurisdicción.  Los participantes están vinculados por estos Términos y condiciones y por las decisiones del Patrocinador, que son definitivas y vinculantes en todos los aspectos.  En la máxima medida permitida por la legislación aplicable, el Patrocinador se reserva el derecho de modificar estos Términos y condiciones en cualquier momento, a su entera discreción, así como de suspender o cancelar el Programa o la participación de cualquier persona en él si existen virus informáticos, intervenciones humanas no autorizadas u otras causas que escapen al control razonable del Patrocinador que afecten a la administración, seguridad o desarrollo del Programa, o si el Patrocinador, por cualquier otro motivo y según determine a su entera discreción, deja de estar en condiciones de llevar a cabo el Programa conforme a lo previsto, o por cualquier otro motivo que considere apropiado. 
Los participantes que incumplan estos Términos y condiciones, infrinjan cualquier ley, norma o reglamento en relación con su participación en el Programa, manipulen el funcionamiento del Programa o de cualquier controlador ofrecido en el marco de este, o lleven a cabo cualquier conducta perjudicial o desleal para el Patrocinador, el Programa o cualquier otro participante (según determine el Patrocinador a su entera discreción en cada caso), podrán ser excluidos del Programa. Si tiene alguna pregunta sobre estos Términos y condiciones o sobre el Programa, envíe su consulta a la dirección de correo electrónico correspondiente a su país o región incluida en la tabla de información de dirección del Patrocinador que figura a continuación.
Información sobre la dirección del Patrocinador:
	País/región
	Datos de contacto

	Alemania
	sales.de@fluke.com
Fluke Deutschland GmbH, In den Engematten 14, 79286, Glottertal, Alemania

	Francia
	info_fr_pruftechnik@fluke.com
Fluke France SAS, 9 Rue Paul Dautier, Velizy-Villacoublay 7814

	Bélgica, Luxemburgo, Países Bajos
	Info.benelux.frs@fluke.com
Fluke Belgium S.A./N.V., domicilio social: Gaston Crommenlaan 8 bus 0510, 1st Floor, 9050, Gent, Bélgica.

	Reino Unido
	ptuk_sales@pruftechnik.com
FLUKE (UK) Limited, 52 Hurricane Way, Norwich, NR6 6JB

	Italia
	Info_it@pruftechnik.com
Fluke Italie SRL, Piazzale Francesco Baracca 1, 20123, Milano, Italia

	España
	contacto@pruftechnik.com
FLUKE IBERICA S.L., Avenida de la Industria, 32, 28108 Alcobendas, Madrid, España

	Portugal
	contacto@pruftechnik.com
Fluke Europe B.V., BIC 1, 5657 BX, Eindhoven, Países Bajos

	Polonia
	info_pl@pruftechnik.com
Pruftechnik Wibrem Sp. z o.o., ul. Bolkowska 3, 53-612 Wroclaw

	Países nórdicos
	iss.Nordics@fluke.com / roc.norway@fluke.com
Noruega: Fluke Norge A/s, domicilio social: c/o Regus Posthuset, Level 4 Biskop Gunnerus' gate 14A, Oslo, 0185, Noruega
Dinamarca: Fluke Danmark A/S, domicilio social: C/o Regus, Herstedøstervej 27-29, Unit A DK-2620 Albertslund, 2620, Copenhague, Dinamarca
Finlandia: Fluke Finland OY, domicilio social: Teknobulevardi 3-5, 01530 Vantaa, Finlandia
Suecia: Fluke Sverige AB, domicilio social: Björklundabacken 10, 436 57 Hovås, Estocolmo, Suecia

	Argelia, Angola, Benín, Botsuana, Burkina Faso, Camerún, Chad, Congo, Egipto, Guinea Ecuatorial, Esuatini, Gabón, Gambia, Ghana, Costa de Marfil, Kenia, Lesoto, Liberia, Malawi, Mali, Mauricio, Marruecos, Namibia, Nigeria, Ruanda, Senegal, Seychelles, Sierra Leona, Sudáfrica, Tanzania, Togo, Túnez, Uganda, Zambia, Zimbabue, Irak, Jordania, Reino de Arabia Saudí, Kuwait, Libia, Omán, Catar y Emiratos Árabes Unidos
	ptme@pruftechnik.com
Fluke Europe B.V., BIC 1, 5657 BX, Eindhoven, Países Bajos

	Turquía
	ptme@pruftechnik.com
PRÜFTECHNIK Proaktif Bakim Teknolojileri Ve Hizmetleri Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi, C/o Regus, Barbaros Mah. Halk Cad. Palladium Residence (A Blok) No: 8A Interior Door No: 3 Ataşehir / İstanbul, Turquía
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